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1. AMAG

Deutsche Telekom Global Business Solutions Telekominikasyon Ltd. $ti.  (“Sirket’) olarak;
calisanlarimizin, galisan adaylarimizin, stajyerlerimizin, stajyer adaylarimizin, gevrimici ziyaretgilerimizin,
ziyaretcilerimizin, Urln veya hizmet alan kisilerin, potansiyel musterilerimizin ve tedarikcilerimizin kigisel
verilerinin Tirkiye Cumhuriyeti Anayasasi ve insan haklarina iligkin tlkemizin tarafi oldugu uluslararasi
sOzlesmeler ile 6698 sayil Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu! (‘KVKK” ya da “Kanun”) basta olmak
uzere ilgili mevzuata uygun olarak islenmesi ve verisi islenen ilgili kisilerin haklarini etkin sekilde
kullaniimasinin saglanmasi onceligimizdir.

Kisisel verilerin korunmasi ve kisisel verileri toplanan gercek kisilerin temel hak ve hdrriyetlerinin
gozetilmesi kisisel verilerin islenmesine iligkin politikamizin temel prensibidir. Bu nedenle kisisel verilerin
islendigi tum faaliyetlerimizi, 6zel hayatin gizliliginin korunmasi, haberlesmenin gizliligi, distnce ve inang

6zgurlagu ve etkili kanun yollarini kullanma haklarini gézeterek surdirmekteyiz.

Kisisel verilerin korunmasi i¢in mevzuat ve glncel teknolojiye uygun sekilde, ilgili verinin niteliginin

gerektirdigi tum idari ve teknik koruma tedbirlerini almakta ve aldigimiz tedbirleri glincel tutmaktayiz.

isbu Sirket Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi (“Politika’), faaliyetlerimiz sirasinda
toplanan kisisel verilerin KVKK'da anilan ilkeler gergevesinde islenmesine (6rnegin saklanmasi,

aktariimasi ve silinmesi ya da anonim hale getirilmesine) dair izledigimiz yontemleri agiklamaktadir.

2. KAPSAM

Sirket tarafindan veri isleme faaliyetine tabi tutulan; sayilanlarla sinirli olmamak uzere; galisanlarimiza,
calisan adaylarimiza, stajyerlerimize, stajyer adaylarimiza, gevrimici ziyaretgilerimize, ziyaretgilerimize,
urtin veya hizmet alan kisilere, potansiyel musterilerimize ve tedarikgilerimize ait tim kisisel verilere isbu

Politika uygulanmaktadir.

Politikamiz, Sirket biinyesindeki kisisel verilerle alakali bitlin isleme faaliyetleri i¢in uygulanmakta olup,
KVKK ve kisisel verilere iliskin diger mevzuat ve bu alandaki uluslararasi standartlar gozetilerek ele

alinmig ve hazirlanmigtir.

1 http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.6698.pdf
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3. TANIM VE KISALTMALAR:

isbu Politika kapsaminda;
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Sirket: Deutsche Telekom Global Business Solutions Telekomiinikasyon Ltd. Sti.

Acik niza: Belirli bir konuya iliskin, bilgilendirimeye ve 6zgur iradeye dayanan, tereddlte yer
birakmayacak agiklikta, sadece o islemle sinirli olarak verilen onayi,

Anonim hale getirme: Kisisel verilerin, baska verilerle eslestirilerek dahi higbir surette kimligi
belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye iliskilendirilemeyecek hale getirilmesini,

Calisan: Sirket personelini,

Calisan aday:: Sirket'e is basvurusunda bulunmus olan kisileri,

Stajyer: Sirket stajyerini,

Stajyer adayi: Sirket'e staj bagvurusunda bulunmus olan kisileri,

Cevrimici Ziyaretgiler: Sirket internet sitesi ziyaretgilerini,

Ziyaretgiler: Sirket'i ziyaret eden ziyaretgileri,

Miisteri: Uriin ve hizmet alan kisileri,

Potansiyel Miisteri: Uriin ve hizmet alma potansiyeline sahip veya buna arzusu olan kisileri,
Tedarikgiler: Tedarikgi yetkilisi veya tedarikgi calisani kisiler,

ilgili Kisi: Kisisel verisi islenen gercek kisileri,

Kisisel veri: Kimligi belirli veya belirlenebilir gercek kisiye iligkin her turli bilgiyi,

Ozel nitelikli kisisel veri: Kisilerin, irki, etnik kdkeni, siyasi duslincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi, veya diger inanglari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Gyeligi, saglig, cinsel

hayati, ceza mahkumiyeti, ve guvenlik tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri,

. Kisisel verilerin iglenmesi: Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi

bir veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde edilmesi,
kaydedilmesi, depolanmasi, saklanmasi, degistiriimesi, yeniden diizenlenmesi, agiklanmasi,
aktariimasi, devralinmasi, elde edilebilir hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullanilmasinin

engellenmesi gibi veriler Uzerinde gergeklestirilen her tlrlU islemi,

. Veri igleyen: Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak veri sorumlusu adina kisisel verileri

isleyen gercek veya tuzel kisiyi,

. Veri sorumlusu: Kisisel verilerin isleme amagclarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit

sisteminin kurulmasinda ve yonetilmesinden sorumlu gergek veya tuzel kisiyi,

KVK Kurulu: Kisisel Verileri Koruma Kurulu’nu,

p. KVK Kurumu: Kisisel Verileri Koruma Kurumu'nu,



r. KVKK ya da Kanun: 7 Nisan 2016 tarihli ve 29677 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu’nu ve
s. Politika: Deutsche Telekom Global Business Solutions Telekomlnikasyon Ltd. Sti. Kisisel

Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi’'ni ifade eder.

4. ROL VE SORUMLULUKLAR

Sirket blnyesinde, Kanun'a uyum icin gerekli aksiyonlarin takibi ve yonetiimesi amaciyla bir Kisisel

Verilerin Korunmasi Komitesi (“Komite”) kurulmustur. Bu Komite’nin baslica gorevleri;

o Sirket biinyesinde kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile politika ve prosediirleri hazirlamak ve
yurarluge konulmasi igin gerekli aksiyonlari almak,

« Politika ve prosediirlerin uygulanmasi igin Sirket gerekli gérev dagilimini yapmak ve ilgili aksiyonlarin
alindiginin takibinin gergeklestirmek,

« Kanun'un 12. maddesi uyarinca yapilacak denetimlerin takibini yapmak,

« Kanun'un uygulamasi ile ilgili Sirket bunyesinde farkindaligi arttirmak igin alinacak aksiyonlari
belirlemek, aksiyonlara iliskin gerekli gérev dagilimini yapmak,

« Kanun ve/veya politika ve prosedurin uygulanmasi ile ilgili ortaya ¢ikabilecek soru ve sorunlarin
¢OzUma icin gerekli aksiyonlarin alinmasini saglamak,

o Gereken hallerde veri sahibi bagvurularinin ¢oztmd igin gerekli aksiyonlari almak,

« Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile olan iligkileri ylrGtmektir.
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5. HUKUKi YOKUMLULUKLER

Veri sorumlusu olarak kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi kapsamindaki hukuki yukamlultklerimiz

asagida siralanmaktadir:

5.1. Aydinlatma yukiimliligimiiz

Veri sorumlusu olarak kisisel verileri toplarken;
e Kisisel verilerin hangi amacla isleneceqi,
e Ticari unvanimiza iligkin bilgiler,
e islenen kisisel verilerin kimlere ve hangi amagla aktarilabilecegi,
e \erileri toplama yontemimiz ve hukuki sebebi, ve
e KVKK'dan dogan haklari

hususlarinda llgili Kisi'yi aydinlatma yiikiimliligimiz bulunmaktadir.

Sirket olarak, kamuoyuna agik olan isbu Politika'nin anlasilir ve kolay erisilebilir olmasina 6zen

gostermekteyiz. Aydinlatma yUkimlGlGgumuzu, internet sitemiz (zerinden veya fiziki yerleskelerimizde

yer alan panolar veya ilgili kisi gruplarina ait bilgilendirme metinleri araciligiyla yerine getirmekteyiz.
5.2. Veri giivenligini saglama yiikiimliligimiiz

Veri sorumlusu olarak isledigimiz kisisel verilerin glvenligini saglamak igin mevzuatta dngortlen idari ve

teknik tedbirleri almaktayiz. Veri guivenligine iligkin ylkumlulukler ve alinan tedbirler isbu Politika'nin 11.

boliminde detayl sekilde agiklanmistir.

6. KiSISEL VERILERIN SINIFLANDIRILMASI

6.1. Kigisel Veriler

Kisisel verilerin korumasi sadece gergek kisiler ile ilgili olup tUzel kisilere ait, icerisinde gergek kisiye iliskin
bilgi icermeyen bilgiler kisisel veri korumasi disinda birakilmistir. Bu nedenle isbu Politika tizel kigilere

ait verilere uygulanmaz.

isbu Politika dogrudan bir kisiyi ifade eden kisinin adi, soyadi, T.C. Kimlik numaras! gibi bilgilere
uygulandigi gibi dolayh sekilde ilgili kisinin tespit edilebildigi bilgilere de uygulanir.
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6.2. Ozel Nitelikli Kigisel Veriler

Kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi dlsiincesi, felsefi inanci, dini, mezhebi veya diger inanclari ile kilik ve
kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika Uyelikleri, saghgi, cinsel hayati, ceza mahkumiyeti ve guvenlik

tedbirleriyle ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri 6zel nitelikli kisisel verilerdir.

Ozel nitelikli kisisel veriler de bu Politika hiikiimlerine tabidir.

6.3. Kisisel Verilere iliskin Kategoriler

Ticari faaliyetlerimiz ile istihdam amaglarimiz kapsaminda; galisan, ¢alisan adayi, stajyer, stajyer adayi,
cevrimici ziyaretci, ziyaretci, Urln veya hizmet alan kisi, potansiyel musteri ve tedarikgi kisi kategorilerine

iliskin kisisel verileri islemekteyiz.

S0z konusu kisi kategorilerine iliskin hangi kisisel verilerin islendigi, islenen kisisel verilerin hangi
amaglarla islendigi, ne kadar sure saklandigi, hangi yontemlerle toplandigi ve tglnci kisiler ile paylagim
yapilip yapiimadigina yonelik olarak; ¢alisan kisi kategorisi icin  “Calisan Aydinlatma Metni ”; calisan
adaylar kisi kategorisi icin “Calisan Adayi Aydinlatma Metni”; stajyer kisi kategorisi icin “Stajyer
Aydinlatma Metni”; stajyer aday! kisi kategorisi icin “Stajyer Adayr Aydinlatma Metni”; (irlin veya
hizmet alan kisi kategorisi icin “Miisteri Aydinlatma Metni”; potansiyel Urln veya hizmet alan kisi
kategorisi icin “Potansiyel Miisteri Aydinlatma Metni”; ¢evrimici ziyaretci icin “Cerez Politikasi” ve
ziyaretgi kisi kategorisi icin “Ziyaret¢i Aydinlatma Metni”; tedarikgi calisani kisi kategorileri igin
“Tedarikgi Caligani Aydinlatma Metni” ve tedarikci yetkilisi kisi kategorileri igin ise “Tedarikgi Yetkilisi

Aydinlatma Metni” ile web sitemizde yayimlamak i¢in “Genel Aydinlatma Metni” hazirlanmigtir.

7. KiSISEL VERILERIN ISLENMESI
7.1. Kisisel Verileri isleme ilkelerimiz

Kisisel verileri asagida yer alan ilkeler uyarinca iglemekteyiz.

7.1.1. Hukuka ve diirustliik kurallarina uygun igleme

Kisisel verileri duristlik kurallarina uygun, seffaf yontemlerle ve aydinlatma yikimlGlugumuzi yerine

getirerek islemekteyiz. Aydinlatma yUkimlUlugunu yerine getirirken mimkinse verinin sizden elde
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edilmesi aninda kisaca igleme amacini agikliyor ve iglem ile ilgili ayrintili olmayan bilgilere ilgili kiginin

erisiminizi sagliyoruz.

7.1.2. Kisisel verilerin dogrulugunu ve gerektiginde giincel olmasini saglama

islenen verilerin dogru ve giincel olmasini saglamak icin veri isleme prosediirlerimizde gerekli idari ve
teknik tedbirleri almaktayiz. Ancak verilerin énemli bir kismi llgili Kisilerin beyani esas alinarak iglendigi
igin bu beyanlari en dogru sekilde yansitmakta ve llgili Kisilere verilerini giincellemesi ve var ise hatalari

duzeltmesi igin bagvuruda bulunma olanagr sunmaktayiz.

7.1.3. Belirli, agik ve mesru amaglarla igleme

Sirket olarak, kisisel verileri kapsami ve igerigi agikca belirlenmis, faaliyetlerimizi mevzuata uygun olarak
ve hayatin olagan akisinin gerektirdigi cergevede surdirmek igin belirlenen mesru amaglarimiz dahilinde

islemekteyiz.
7.1.4. Kisisel verilerin iglendikleri amagla baglantili, sinirl ve 6lgiilii olmasi

Kisisel verileri belirledigimiz amaclarla baglantil, sinirli ve 6l¢ulu olarak islemekteyiz.

llgili olmayan veya islenmesine ihtiyac duyulmayan kisisel verilerin islenmesinden kaginmaktayiz. Bu
nedenle, yasal gereklilik olmadigi slrece ozel nitelikte kisisel verileri islememekte veya islememiz

gerektiginde konuya iliskin acik riza almaktayz.
7.1.5. Kigisel verilerin kanuni diizenlemelerde dngoriilen veya mesru menfaatlerimizin
gerektirdigi siireler boyunca saklanmasi

Mevzuattaki bircok dlzenleme kisisel verilerin belirli bir stre saklanmasini zorunlu kilmaktadir. Bu
nedenle, isledigimiz kisisel verileri ilgili mevzuatta ongorulen veya kisisel verilerin islenme amaglari igin

gerekli olan sure kadar saklamaktayiz.

Mevzuatta dngdrillen saklama slresinin sona ermesi veya isleme amacinin ortadan kalkmasi durumunda

kisisel verileri silmekte, yok etmekte veya anonim hale getirmekteyiz.
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7.2. Kigisel veri igleme amaclarimiz

Sirket olarak kisisel verileri isleme amaglarimiz isledigimiz her veri kategorisi igin kisi kategorileri 6zelinde

hazirlanan Aydinlatma Metinleri'nde ayrintili olarak yer almaktadir.

Soz konusu aydinlatma metinlerinde sayilan amaglar kapsaminda gerceklestirilen isleme faaliyetinin,
KVKK'nin 5. ve 6. maddesinde ongorilen hukuka uygunluk nedenlerinden herhangi birini kargilamamasi

halinde, ilgili isleme stuirecine yonelik olarak Sirket tarafindan agik rizaniz alinmaktadir.

7.3. Kigisel veri toplama yontemlerimiz

Kisisel veriler; is s6zlesmesi, dijital ve basili formlar, sozlesmeler, anket formlari, resmi yazigmalar, dijital
cihaz, e-posta, telefon, CCTV kameralari, 6zge¢mis, sosyal medya, etkinlik, kartvizit, cevrimigi web sitesi,
is ortaklari, ¢cagri merkezi, bilgi sistemleri ve elektronik cihazlar (6rn: telekomunikasyon altyapisi,
bilgisayar ve telefonlar), 6zel istihdam barolari, kendi sitemiz tarafindan yaratilan Cerezler/Cookieler,
Uclncl taraflarca yaratilan Takip Cerezleri/Tracking Cookieler (6rn:Hotjar), site kullanimi dlglim
sistemleri (6rm:Google Analytics) ve lgili kisi tarafindan beyan edilen diger belgeler vasitasiyla

toplanmaktadr.

7.4. Kigisel verilerin toplanmasina iligkin hukuki sebeplerimiz

Kisisel veriler, Sirket ve Sirket adina veri isleyen gercek ya da tuzel kisiler tarafindan; yukarida veri
kategorilerine 6zgu olarak belirtilen amaclarin gerceklestiriimesi dogrultusunda, Kanun’un 5. maddesinde

belirtilen

e ‘“Kanunlarda agikga 6ngoriimesi”,

e “Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sdzlesmenin
taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmas'”,

e “Veri sorumlusunun hukuki ytkimluligind yerine getirebilmesi igin zorunlu olmas!”,

e “Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmas!”,

o “ligili kiginin temel hak ve dzgiirliiklerine zarar vermemek kaydlyla, veri sorumlusunun mesgru

menfaatleri igin veri iglenmesinin zorunlu olmasi”

hukuki sebeplerine dayanilarak toplanmaktadir.
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7.5. Ozel nitelikli kisisel verilerin toplanmasina iliskin hukuki sebeplerimiz

Saglik bilgileri, KVKK’'nin 6. maddesinde belirtilen “kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi
teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin ylrGtlimesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yukimlaligu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar
tarafindan agik riza aranmaksizin islenebilecegi” hukuki sebebine dayanilarak Sirket tarafindan
islenmektedir. Bununla birlikte, saglik bilgilerinin Kanun’un 6. maddesinde belirtilen amaglardan farkli bir
amacla islenmesinin dngdrildigi durumlarda, séz konusu bilgiler ilgili Kisinin agik rizasi alinarak

islenmektedir.

Ceza mahkumiyeti ve givenlik tedbirleriyle ilgili kisisel veriler, yukarida ilgili kategori altinda belirtilen

amagclar dogrultusunda, Kanun'un 6. maddesinde belirtilen “Saglik ve cinsel hayat digindaki ozel nitelikli

kisisel verilerin, kanunlarda éngériilen hallerde ilgili Kisinin agik rizasi aranmaksizin islenebilecegi”

hukuki sebebine dayanilarak igslenmektedir. Bununla birlikte, kanunlarda dngorilen durumlar haricinde

dzel nitelikli kisisel veriler Kanun’un 6. maddesi uyarinca llgili Kisi'nin agik rizasi alinarak igslenmektedir.
7.6. Kigisel verilerin ve ozel nitelikli kigisel verilerin iglenmesi

7.6.1. Kisisel verilerin agik riza alinmasi yoluyla iglenmesi

Mevzuat geregi, kisisel veriler llgili Kisinin agik rizasi olmaksizin islenemez. Agik riza, KVKK'da “belirli
bir konuya iligkin, bilgilendiriimeye dayanan ve ézglir iradeyle agiklanan riza” seklinde tanimlanmistir.
Islenen verilerin 6zel nitelikli kisisel veri olmasi durumunda igbu Politika’da yer alan agiklamalar gegerlidir.
S0z konusu bilgilendirmeler aydinlatma metinlerimiz araciligiyla yapiimaktadir.

7.6.2. Kigisel verilerin iglenmesinde agik rzanin aranmadigi haller
Asagida sayilan hallerde kisisel verileri agik riza olmaksizin isleyebiliriz:

e Kanunlarda agikga ongoriilmesi

llgili Kisi'nin kisisel verileri, kanunlarda agikga 6ngérildigu hallerde hukuka uygun olarak islenebilecektir

(Ornegin, calisana ait ézIik bilgilerinin kanun geregi tutulmasi).

o Fiili imkansizlik sebebiyle ilgilinin agik rizasinin alinamamasi
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Fiili imkénsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir bagkasinin hayatinin veya beden batinlGginin korunmasi igin

kisisel verilerin islenmesinin zorunlu olmasi durumunda kisisel veriler agik riza olmaksizin iglenebilecektir
e Sozlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi

Bir s6zlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla, sézlesmenin taraflarina
ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde agik riza alinmaksizin kisisel verilerin islenmesi
mimkindir (Ornegin, miisteriye siparisin ulastirilabilmesi icin miisteri sirketin adres bilgilerinin

kaydedilmesi).
e Bir hukuki yukumliligiin yerine getirilebilmesi i¢in zorunlu olmasi

Bir hukuki yikimltiligin yerine getirilebilmesi igin islenmesi zorunlu olan kisisel veriler, ilgili Kisi’'nin agik
rzasi olmaksizin islenebilecektir (Ornegdin, resmi kurum ve otoritelerce éngériilen bilgi saklama,
raporlama, bilgilendirme gibi hukuki yukimltllklerinin yerine getirilmesi; bankacilik, enerji, sermaye

piyasalari gibi alanlara 6zel denetimlerde bilgi paylagimi yapiimasi.).
o lgili Kisi’nin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmasi

llgili Kisinin kendisi tarafindan alenilestirilen, bir bagka ifadeyle herhangi bir sekilde kamuoyuna

aciklanmig olan kisisel veriler agik riza aranmaksizin islenebilecektir.
e Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi igin veri iglemenin zorunlu olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi durumunda kisisel veriler
ack riza aranmaksizin islenebilecektir (Omegin, isten ayrilan bir calisana ait gerekli bilgilerin dava

zamanasimi boyunca saklanmasi).
e Mesru menfaatler kapsaminda veri iglemenin zorunlu olmasi

llgili Kisi'nin temel hak ve 6zgiirliklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirket'in mesru menfaatleri icin veri
islenmesinin zorunlu olmasi durumunda da kisisel veriler agik riza aranmaksizin islenebilecektir (Omegin,

Sirket'in tesis guvenliginin saglanabilmesi amaciyla, CCTV ekipmanlariyla izlenmesi).
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7.6.3. Ozel nitelikli kisisel verilerin islenmesi

Ozel nitelikli kisisel veriler (saglik ve cinsel hayata iliskin veriler harig), KVK Kurulu'nun éngordiigii idari
ve teknik tedbirler alinarak, llgili Kisinin agik rizasinin varligi halinde veya mevzuatin zorunlu kildigi

hallerde tarafimizca iglenir.

Saglik ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kisisel veriler, kamu sagliginin korunmasi, koruyucu hekimlik,
tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yiratulmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve
yonetimi amaciyla, sir saklama yukumlulugu altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluglar

tarafindan agik riza aranmaksizin islenebilmektedir.

7.7. Internet sitemizde yer alan cerezler iizerinden toplanan kisisel verilerin islenmesi
internet sitemiz (izerinden gerezler araciligiyla kisisel verilerinizi toplamaktayiz.

Cerezleri, internet sitemizin isleyis bigimini ve kullanimini gelistirmek ve kolaylastirmak, internet sitemizin
cesitli 6zelliklerinin dizgun bir sekilde ¢alismasini saglamak amaciyla kullanmakta ve internet sitemizde
gecirdiginiz vakti daha verimli ve keyifli hale getirmeye calismaktayiz. Bunlara ek olarak, internet
sitelerimizde yaptiginiz tercihleri hatirlamaya yonelik bazi cerezlerden yararlanmakta ve bu sayede size

gelistirilmis ve kisisellestirilmis bir deneyim saglamaktayiz.

internet sitemizde yer alan gerezler lizerinden kisisel verilerinizi toplayabilir, aktarabilir, saklayabilir ve

bagka sekillerde isleyebiliriz.

Cerezler lizerinden topladigimiz veriler, kimliginizin belirlenmesi, sahsiniza 6zel profilleme ve hedefleme

yapilmasi veya internet sitemiz haricindeki internet faaliyetlerinizin takibi amaciyla kullanilmamaktadir.

Kisisel verilerinizin ¢erezler araciliiyla toplanip islenmesini istemiyorsaniz internet sitemizde yer alan
cerezleri reddedebilirsiniz. Cerezleri reddetmeniz durumunda internet sitelerimizin gerektigi gibi
calismayabilecegini ve hizmetlerin  gorUntilenmesi veya sunulmasinda aksakliklar meydana

gelebilecegini hatirlatiriz.

internet sitemizde kullandi§imiz gerezlere iliskin detayl bilgi igin ilgili sitemizde yayinlanmakta olan Cerez

Politikasr'ni inceleyebilirsiniz.
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7.8. Kablosuz aga erigsim kapsaminda toplanan kisisel verilerin islenmesi

Sirket icinde kablosuz internet hizmeti veriimekte olup s6z konusu hizmet kapsaminda ilgili mevzuat

geregi Sirket, “Internet Toplu Kullanim Saglayic” olarak tanimlanmaktadir.

Sirket icinde kablosuz agda erisimler mevcut olup séz konusu hizmetten faydalanmak isteyen kullanicilarin
tanimlanmasi, IP adres bilgisi, kullanima baslama ve bitirme zamani, hedef IP bilgisi gibi erisim
kayitlarinin elektronik ortamda sisteme kaydedilmesi internet Toplu Kullanim Saglayicr'nin yikiimldlikleri
arasindadir. Bu kayitlara ek olarak, 5651 sayili internet Ortaminda Yapilan Yayinlarin Diizenlenmesi ve
Bu Yayinlar Yoluyla islenen Suglarla Miicadele Edilmesi Hakkinda Kanun? ve ilgili mevzuat geregince

log bilgileri de saklanmaktadir.
7.9. Insan kaynaklari ve istihdam amaglariyla toplanan kisisel verilerin islenmesi

Calisan aday! ve stajyer adayi olarak yapacaginiz basvurular sirecinde bizlerle paylastiginiz kisisel
verilerinizi Calisan Adayi/Stajyer Adayl Se¢me ve Yerlestirme Slreglerinin Yiritlilmesi amaci basta
olmak Uzere asagidaki amaglar kapsaminda islemekte ve rizanizin bulunmasi halinde Sirket biinyesinde
gelecekte agilacak pozisyonlarda degerlendirimesi amaciyla gerekli sire boyunca saklamaktayiz.
Calisan adayi ve Stajyer adayi olarak paylastiginiz kisisel verilerin islenmesi isbu Politika'da belirtilen ilke

ve kurallar uyarinca yuratilmektedir.

Calisan adaylari ve Stajyer adaylarina ait kisisel veriler:
e Calisan Adayi / Stajyer / Ogrenci Secme ve Yerlestirme Siireglerinin Yiritiilmesi,
e (Calisan Adaylarinin Bagvuru Sureglerinin YUrGtilmesi,
e Faaliyetlerin Mevzuata Uygun Yrdtilmesi,
e insan Kaynaklari Streglerinin Planlanmasi,
e Denetim/Etik Faaliyetlerin Yiritlilmesi,
o Ucret Politikasinin Yiiritilmesi

amaclariyla islenmekte olup, asagidaki arag ve yontemlerle toplanmaktadir:

e s Bagvuru Formlari,

e Calisan ve Stajyer adaylarinin Sirket'e elektronik posta, posta vb. yontemlerle iletmis olduklar

0zgegmisler,

2 http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5651.pdf
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o Ozel istihdam Biirolari Araciligi ile,
e Milakat esnasinda,

e ilgili Kisi Tarafindan Beyan Edilen Diger Belgelerle

Calisanlarimiz kisisel verilerinin islenmesine iliskin kurallarla alakali olarak ayrica bilgilendirilmektedir.
7.10. Genel giivenligin saglanmasi kapsaminda kisisel verilerin islenmesi

Sirket olarak calisanlarimiz ve stajyerlerimizin kigisel verilerini fiziksel mekan givenliginin temini ve

faaliyetlerin mevzuata uygun yuratilmesi amaglaryla islemekteyiz.

Bu kapsamda tesislerimizde bulunan kisilerin kamera gértntilerini CCTV (kapal devre kamera kayit
sistemleri) vasitasiyla temin etmekte ve bu kayitlari ilgili mevzuatin dngdrdigu sureler boyunca
saklamakta ve veri saklama ve imha politika ve prosedurlerimize uygun olarak silmekte, yok etmekte ve

anonim hale getirmekteyiz.
8. KiSISEL VERILERIN AKTARILMASI

8.1. Kisgisel verilerin yurt igine aktarimi

Sirket olarak, kisisel verilerin aktariimasi konusunda KVKK'da 6ngortlen diizenlemelere ve KVK Kurulu

tarafindan alinan kararlara uygun bir sekilde hareket etmekteyiz.

Mevzuatta yer alan hukuka uygunluk nedenleri sakli kalmak kaydiyla, kisisel veriler ve 6zel nitelikli veriler

ilgili Kisi'nin agik rizasi olmadan tigiincii kisilere aktariimaz.
8.2. Kigisel verilerin yurt digina aktarimi
Kisisel veriler kural olarak Ilgili Kisi'nin agik rizasi olmaksizin yurt diina aktarilamaz.

Bununla birlikte, isbu Politika’da yer alan hukuka uygunluk nedenlerinden birisinin varligi varligi ve yurt
disina aktarim yapilacak olan tguncu kisinin:
I.  KVK Kurulu tarafindan guvenli kabul edilen Ulkelerden birinde yerlesik olmasi,
[I.  KVKKurulu tarafindan gtvenli kabul edilen Ulkelerden birinde yerlesik olmamasi halinde
ise, Sirket ve guvenli olmayan Ulkedeki veri sorumlusunun, yeterli bir korumay! yazili
olarak taahhtt etmeleri ve KVK Kurulu'nun ilgili yurt digi aktarimina izninin bulunmasi,

hallerinde kisisel veriler agik rizaya bagli olmaksizin yurt digina aktarilabilecekir.
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8.3. Sirket tarafindan kisisel verilerin aktarildigi tgtincu Kisiler

Kisisel veriler isbu Politika’da belirtilen kurallar kapsaminda asagida listelenen kisi kategorilerine

aktarilabilir:

. Topluluk Sirketleri

. Yetkili kamu kurum ve kuruluglari

. Kamuoyu

1
2
3. Gergek kisiler veya 6zel hukuk tizel kisileri
4

Alici Gruplan

Aciklama

Aktarim Amaci

Topluluk
Sirketleri

Sirket’in bagli bulundugu
topluluk veya grup sirketleri
icerisinde yer alan taraflari
ifade eder.

Sirket tarafindan yuritilen faaliyetler kapsaminda
hizmet kalitesinin arttirlmasi ve topluluk sirket
yapisina uygun olarak sureglerin ilerleyebilmesi

adina,

bilgi gtivenligi streclerinin yuratlimesi,

is faaliyetlerinin yiritilimesi/denetimi,

insan kaynaklari streglerinin planlanmasi,
mal/hizmet satis stireglerinin yiritlimesi,
mal/hizmet Uretim ve operasyon sureglerinin
yuritilmesi,

mal/hizmet satis sonrasi destek hizmetlerinin
yuratulmesi,

iletisim faaliyetlerinin yurutiimesi,

musteri iligkileri  yonetimi  sureglerinin
yuratulmesi,

musteri memnuniyetine yonelik aktivitelerin
yurattlmesi,

finans ve muhasebe iglerinin yratilmesi,
saklama ve arsiv faaliyetlerinin y(rUtilmesi,
veri sorumlusu operasyonlarinin gtivenliginin
temini

amaglariyla aktarilabilecektir.

Yetkili Kamu
Kurum ve

Kuruluglari

llgili yasal diizenlemeler
kapsaminda Sirket'ten bilgi
ve belge almaya yetkili
kamu kurum ve

kuruluglarini ifade eder.

S0z

konusu yasal dizenlemenin 6ngordugu

kapsamda,

faaliyetlerin mevzuata uygun yuratilmesi,
hukuk islerinin takibi ve yuratilmesi,
yetkili kisi, kurum ve kuruluglara bilgi

verilmesi,
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e calisanlarigin is akdi ve mevzuattan kaynakli
yukumluliklerin yerine getirilmesi,

e s faaliyetlerinin ylratllmesi/denetimi ve

e is saghgi/gvenligi faaliyetlerinin ylrGtilmesi

amaclariyla aktarilabilecektir.

Gergek kisiler

veya o6zel hukuk

Faaliyetlerimiz ve
hizmetlerimiz kapsaminda
Sirket'ten bilgi ve belge

almaya yetkili gercek veya

S6z konusu faaliyeterimiz ve hizmetlerimizin
sunulmasinda;

e s faaliyetlerinin ydritilmesi,

e s surekliligin saglanmasi,

e tedarik zincirinin yaratlimesi,

benimsenmis olan gorus,
yaklasim ve inanclarin

toplamidir.

tiizel kigileri | 0zel hukuk tlizel kisilerini 5 }

. e mal/hizmet Uretim sUreclerinin planlanmasi

ifade eder.

ve yonetimi
e musteri memnuniyetinin saglanmasi
amaclyla aktarilabilecektir.

Kamuoyu, belli bir konu

hakkinda  bir toplulugun

onemli  bir  bolimlnli | S0z konusu vyasal duzenlemenin 6ngdrdigu
Kamuoyu olusturan bireyler tarafindan | kapsamda, kamuoyuna bilgi vermek amaciyla

aktarilabilecektir.

8.4. Kisisel verilerin hukuka uygun olarak aktariimasini saglamak i¢in aldigimiz tedbirler

8.4.1. Teknik tedbirler

Kisisel verileri korumak igin, agsagida sayilanlarla sinirli olmamak Uzere, gesitli tedbirler almaktayiz. Bu

kapsamda;

1. Ag guvenligi ve uygulama guvenligini saglamakta,

2 e
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Guncel anti-virlis sistemleri kullanmakta,

Guvenlik duvarlari kullanmakta,

Ag yoluyla kisisel veri aktarimlarinda kapali sistem ag kullanmakta,
Bilgi teknolojileri sistemleri tedarik, gelistirme ve bakimi kapsaminda givenlik énlemleri almakta,

Erisim loglarini duzenli olarak tutmakta ve kullanict midahalesi olmayacak sekilde saklamakta,
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7. Kisisel veriler mimkun oldugunca azaltmakta,

8. Kisisel verileri yedeklemekte ve yedeklenen kisisel verilerin glvenligini de saglamakta,

9. Kullanici hesap yonetimi ile yetki kontrol sistemi uygulanmakta ve bunlarin takibini de yapmakta,
10. Saldir tespit ve 6nleme sistemlerini kullanmakta,

11. Sizma testi uygulamakta ve

12. Siber glvenlik 6nlemlerini alip, uygulanmasini sirekli takip etmekteyiz.
8.4.2. idari tedbirler

Kisisel verileri korumak igin, asagida sayilanlarla sinirli olmamak uzere, gesitli tedbirler almaktayiz. Bu
kapsamda;

1. Calisanlar igin yetki matrisi olusturmakta,

2. Gorev degisikligi olan ya da isten ayrilan caliganlarin bu alandaki yetkilerini kaldirmakta ve

3. Kisisel veri iceren fiziksel ortamlara giris ¢ikislarla ilgili gerekli giivenlik 6nlemlerini almaktayiz.
9. KiSISEL VERILERIN SAKLANMASI

9.1. Kisisel verilerin mevzuatta ongoriilen siire veya islendikleri amag igin gerekli olan siire

kadar saklanmasi

Kisisel verileri mevzuatta ongorllen saklama sureleri sakli kalmak kaydiyla, kisisel verilerin isleme
amacinin gerektirdigi siire boyunca ve Kisisel Verileri Saklama ve imha Politkamiz kapsaminda

saklamaktayiz.

Kisisel verileri birden fazla amag ile isledigimiz hallerde, verinin isleme amaglarinin hepsinin ortadan
kalkmasi veya llgili Kisi'nin talebi (izerine, verilerin silinmesine mevzuatta bir engel olmamasi durumunda
veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilerek saklanir. Yok etme, silme veya anonim hale getirme

hususlarinda mevzuat hukimleri ve KVK Kurulu kararlarina uyulur.

9.2. Kigisel verilerin saklanmasina iligkin aldigimiz tedbirler
9.2.1. Teknik Tedbirler

1. Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi ve anonim hale getirilmesi i¢in teknik alt yapilar ve bunlara
iligkin denetim mekanizmalari olugturmaka,

2. Kisisel verilerin glvenli sekilde saklanmasi icin gerekli tedbirleri almakta,

3. Teknik uzmanhgi olan galiganlar istihdam etmekte,
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4. Olusabilecek risklere karsi is surekliligi ve acil durum planlari olusturup bunlarin uygulanmasina
iliskin sistemler gelistirmekte ve
5. Kisisel verilerin saklama alanlarina iliskin teknolojik gelismeler uyarinca glvenlik sistemleri

kurmaktayiz.
9.2.2. idari Tedbirler

1. Kisisel verilerin saklanmasi ile ilgili teknik ve idari riskler hakkinda caliganlarimizi bilgilendirerek
farkindalik yaratmakta ve

2. Kisisel verilerin saklanmasi igin tgtincu kisilerle isbirligi yapiimasi durumunda kisisel verilerin
aktarildigi sirketler ile yapilan sozlesmelerde, aktarilan kisisel verilerin korunmasi ve guvenli bir
sekilde saklanmasi amaciyla gerekli glvenlik tedbirlerinin alinmasina iligkin hikimlere yer

vermekteyiz.

10, KiSISEL VERILERIN SILINMES], YOK EDILMESi VEYA ANONiM HALE GETIRILMESI

isleme amaglarimiz kapsaminda toplanan kisisel veriler isleme amaclarimiz ve yiirirliikteki kanunlar

kapsaminda islenmekte ve saklanmaktadir.

Kisisel veriler;
e Isleme amaglarimizin tamamen sona ermesi veya

e llgili Kisi’'nin talebi halinde silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.

S0z konusu silme, yok etme ve anonim hale getirme islemleri ilgili mevzuat hikumleri sakli kalmak

kaydiyla Kisisel Veri Saklama ve imha Politikamiz kapsaminda yapilir.

Kisisel verileriniz, silinirken, yok edilirken veya anonim hale getirilirken isbu Politika’da yer alan glvenlik

tedbirleri alinir.

Kisisel verilerin silinmesi, yok edilmesi veya anonim hale getirilmesi i¢in yapilan islemlere dair kayitlar

diger kanun ve mevzuat hikumleri sakli kalmak tzere en az 3 yil boyunca saklanir.

Sirket, aksi KVK Kurulu tarafindan belirtiimedigi strece kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale
getirme yéntemlerinden uygun olanini seger. ilgili Kisinin talebi halinde ise uygun yéntem gerekgesi
aciklanarak segilir.
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11. KiSISEL VERILERIN GUVENLIGI
11.1. Kisisel verilerin giivenligine iligkin yiikiimliiliiklerimiz

Sirket olarak;
e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak islenmesini dnlemek,
e Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini onlemek ve
e Kisisel verilerin hukuka uygun olarak saklanmasini saglamak

icin teknolojik olanaklar ve uygulama maliyetlerine gore idari ve teknik tedbirler almaktayiz.

11.2. Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak iglenmesini 6nlemek igin aldigimiz tedbirler

e Sirket icerisinde gerekli denetimleri yapmakta ve yaptirmakta,

e Calisanlarimizi kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesi hakkinda egitmekte ve
bilgilendirmekte,

e Kisisel verilerin igslenmesi amaciyla Uglincu Kisilerle isbirligi yapildigi hallerde, kisisel verileri
isleyen sirketler ile yapilan sozlesmelerde gerekli guvenlik tedbirlerinin alinmasina iligkin
hikumlere yer vermekte ve

e Kisisel verilerin hukuka aykiri olarak ifsa edilmesi veya veri sizintisi olmasi halinde ilgili Kisi'ye
ve KVK Kurulu'na durumu bildirerek bu hususta mevzuat tarafindan ongortlen incelemeleri

yapmakta ve ilgili tedbirleri almaktayiz.

11.3. Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini engellemek igin alinan teknik ve

idari tedbirler

Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erigilmesini engellemek igin;

e Teknik uzmanligi olan galiganlar istihdam etmekte,

o Teknik tedbirleri belirli araliklarla glincellemekte ve yenilemekte,

e Sirket igerisinde erisim yetkilendirme prosedurleri olusturmakta,

o Aldigimiz teknik tedbirlerin ve denetim sureglerinin raporlanmasina iligkin usulleri belirlemekte,

e Sirket icerisinde kullanilmakta olan veri kayit sistemlerini mevzuata uygun sekilde olusturmakta
ve belirli araliklarla denetimlerini yapmakta,

e Olusabilecek risklere karsi acil yardim planlari olugturup bunlarin uygulanmasina iliskin sistemler
gelistirmekte,

e Calisanlarimizi kisisel verilere erisim, yetkilendirme hususlarinda egitmekte ve bilgilendirmekte,
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o Kisisel verilerin islenmesi, saklanmasi gibi faaliyetler amaciyla tgtinci kisilerle igbirligi yapildigi
hallerde, kisisel verilere erisim saglayan sirketler ile yapilan s6zlesmelerde; kisisel verilere erigim
saglayan kisiler tarafindan gerekli guvenlik tedbirlerinin alinmasina iligkin hikumlere yer
vermekte,

e Kisisel verilere hukuka aykiri olarak erisilmesini engellemek tizere teknolojik gelismeler dahilinde

guvenlik sistemleri kurmaktayiz.

11.4. Kisisel verilerin hukuka aykiri ifgsasi durumunda aldigimiz tedbirler

Kisisel verilerin hukuka aykiri ifsasinin engellenmesine yonelik idari ve teknik tedbirler almakta ve ilgili
prosedurlerimize uygun sekilde bunlari guncellemekteyiz. Kisisel verilerin yetkisiz olarak ifsa edildigini
tespit etmemiz halinde bu durumu ilgili Kisi'ye ve KVK Kurulu'na bildirmek igin gerekli sistem ve alt yapilari

olusturmaktayiz.

Alinan tlim idari ve teknik tedbirlere ragmen hukuka aykiri bir ifsa gerceklesmesi durumunda, KVK Kurulu
tarafindan gerek goriilmesi halinde bu durum, KVK Kurulu’nun internet sitesinde veya bagska bir yontemle

ilan edilebilecektir.

12. ILGILI KiS'NIN HAKLARI

Aydinlatma yikiimliligimiiz kapsaminda llgili Kisi'yi bilgilendirmekte ve bu bilgilendirmeye iliskin gerekli
sistem ve alt yapilar kurmaktayiz. ilgili Kisi'nin kisisel verilerine iliskin haklarini kullanmast icin gerekli

olan teknik ve idari dizenlemeleri yapmaktayiz.

ilgili Kisi, kendisine ait kisisel veriler ile ilgili olarak asagida sayilan haklara sahiptir:
e Kisisel verilerin islenip islenmedigini 6grenme,
e Kisisel veriler islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,
e Kisisel verilerin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullaniimadigini 6grenme,
e Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildigi Ggtincu kisileri bilme,
e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltimesini isteme,
e Kisisel verilerin igslenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin
silinmesini veya yok edilmesini isteme,
e Yukarida bahsedilen dizeltme, silme veya yok etme islemlerinin, kisisel verilerin aktarildigi

uglnct kisilere bildiriimesini isteme,
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e slenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle aleyhe bir
sonug ortaya ¢lkmasina itiraz etme ve
e Kisisel verilerin kanuna aykir olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin

giderilmesini talep etme.

12.1. Kisisel verilere iligkin haklarin kullaniimasi

llgili Kisi olarak, kisisel verilerinizin islenmesine iliskin taleplerinizi, Kisisel Verileri Koruma Kurulu
tarafindan ayri bir ydntem belirlenmesi halinde bu yéntem ile veya web sitemizde yer alan Sirket flgili Kisi

Basvuru Formu'nu kullanarak

e Islak imzali dilekge ve kimlik fotokopisi ile Levent, Blytikdere Cd. No.171 Metrocity A Blok, Kat:9
34330 Sisli/ istanbul adresine gdndererek,

e  Gegerli bir kimlik belgesi ile birlikte Sirket Genel Midurligi’ne bizzat bagvurarak,

e Kayith elektronik posta (KEP) adresi ve glvenli elektronik imza ya da mobil imza kullanmak
suretiyle deutschetelekom@hs03.kep.tr kayith elektronik posta adresimize gdndererek,

o ilgili Kisi tarafindan Sirket’e daha énce bildirilen ve sistemimizde kayitl bulunan elektronik posta
adresinden kvkk@t-systems.com.tr adresimize gdndererek Sirket'e iletebilirsiniz.

Veri Sorumlusuna Bagvuru Usul ve Esaslari Hakkinda Teblig (“Teblig”) uyarinca, ilgili Kisinin
bagvurusunda isim, soyisim, basvuru yazili ise imza, T.C. kimlik numarasi, (basvuruda bulunan kiginin
yabanci olmasi halinde uyrugu, pasaport numarasi veya varsa kimlik numarasi), tebligata esas yerlesim
yeri veya is yeri adresi, varsa bildirime esas elektronik posta adresi, telefon numarasi ve faks numarasi

ile talep konusuna dair bilgilerin bulunmasi zorunludur.

llgili Kisi yukarida belirtilen haklari kullanmak icin yapacagi ve kullanmayi talep ettigi hakka iliskin
aciklamalari igeren basvuruda talep edilen hususu agik ve anlasilir sekilde belirtmelidir. Bagvuruya iligkin

bilgi ve belgelerin bagvuruya eklenmesi gerekmektedir.

Basvuru kapsaminda iletmekte oldugunuz taleplerinize iligkin bilgilerin dogru ve guncel olmamasi,
yanlis/yaniltici bilgilerle ya da yetkisiz bagvuru yapiimasi halinde basvurunuz reddedilerek, usulsiiz islem

yapan kisi hakkinda yasal yollara bagvurulacaktir.

Talep konusunun bagvuranin sahsi ile ilgili olmasi gerekmekle birlikte, bagkasi adina hareket ediliyor ise,
basvuruyu yapanin bu konuda 6zel olarak yetkili olmasi ve bu yetkinin belgelendirilmesi (noter tasdikli
vekaletname veya yetki belgesi) gerekmektedir. Aksi takdirde, yetkisiz tiglncl kisilerin baskasi adina
yaptigi talepler degerlendirmeye alinmayacaktir. Ayrica veri sorumlusu olarak tiglincii kisilerin ilgili Kisi

basvurusu yaparak kisisel verilere yetkisiz erigimini engellemek ve kisisel verilerinizin guvenliginin
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saglanmasi amaciyla, kimlik ve yetki tespiti igin kimligi dogrulayici belgelerin (Niifus clizdani veya stirticti

belgesi sureti vb.) eklenmesi gerekmektedir.

12.2. Basvurunun degerlendirilmesi
12.2.1. Basvurunun cevaplandiriima siiresi

KVKK’nin 13. maddesinin birinci fikrasi uyarinca; veri sorumlusu sifatiyla Sirket'e bu taleplere iliskin
olarak yapilacak bagvurularin iletimesi gerekmektedir. Talebiniz Teblig'in 6. maddesi uyarinca,
tarafimiza ulastigi tarinten itibaren talebin niteligine gore en kisa slrede ve en ge¢ otuz gun iginde
ucretsiz olarak sonuglandirilacaktir. Ancak islemin ayrica bir maliyet gerektirmesi halinde Teblig'in 7.

maddesi geregince ucret alinabilir.
12.2.2. Bagvuruyu reddetme hakkimiz

Kisisel veriler ile ilgili bagvurular, sayilanlarla sinirli olmamakla birlikte asagidaki hallerde reddedilebilir:

e Kisisel verilerin resmi istatistik ile anonim héale getirilmek suretiyle arastirma, planlama ve

e Kisisel verilerin, iigili Kisinin 6zel hayatinin gizliligini veya kisilik haklarini inlal etmemek ya da
sug teskil etmemek kaydiyla, sanat, tarih, edebiyat veya bilimsel amaglarla ya da ifade 6zgurligu
kapsaminda islenmesi,

o ilgili Kisi tarafindan alenilestirilen kisisel verilerin islenmesi,

e Basvurunun hakli bir nedene dayanmamasi,

e Basvurunun ilgili mevzuata aykiri bir istek icermesi ve

e Basvuru usuliine uyulmamasi.

12.3. Basvurunun degerlendirilme usulii

isbu Politika’nin 12.2.1. maddesinde belirtilen cevaplandirma siiresinin baslayabilmesi igin bagvurularin
Sirket llgili Kisi Basvuru Formu araciliiyla yazili ve islak imzali olarak elden teslim veya noter araciligiyla
gbénderilmesi, elektronik imzali olarak KEP (izerinden génderiimesi ya da llgili Kisi tarafindan veri
sorumlusuna daha once bildirilen ve veri sorumlusunun sisteminde kayitl bulunan elektronik posta

adresinin kullanilmasi suretiyle yapilmasi gerekmektedir.
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Talep kabul edilir ise, gerekli islemler 30 gun iginde uygulanir ve bagvuru sahibine yazili veya elektronik
ortamda bildirim yapilir. Talebin reddi halinde ise, gerekgesi agiklanarak yine 30 gin icinde yazili veya
elektronik ortamda bagvuru sahibine bildirilir.

12.4. Kisisel Verileri Koruma Kurulu’na sikayet hakki

Basvurunun reddedilmesi, verilen cevabin yetersiz bulunmasi veya siresinde cevap verilmemesi
hallerinde; bagvuru sahibinin, cevabi 6grendigi tarinten itibaren 30 (otuz) gliin ve her halde basvuru

tarihinden itibaren 60 (altmis) gn igerisinde KVK Kurulu'na sikayette bulunma hakki bulunmaktadir.

13. POLITIKA'NIN YAYINLANMASI VE SAKLANMASI

isbu Politika internet sitesinde yayinlanabilir, yayinlanmamasi halinde basili kagit ve elektronik ortamda

olmak lizere iki farkli ortamda saklanir.

Islak imzali niishalar insan Kaynaklari Birimi'nde saklanir ve gerektiginde Béliim Yéneticisinin yazill

onayi ile insan Kaynaklari Birimi Amiri tarafindan imha edilir.

14. GUNCELLEME SIKLIGI

isbu Politika herhangi bir bildirimde bulunmaksizin yilda en az bir kez gézden gegirilir ve intiyag gorilmesi

halinde glncellenir. Bu sebeple, belirli araliklarla Politika’yi gdzden gegirmeniz tavsiye edilir.

15. YURURLUK

Isbu Politika, Sirket internet sitesinde yayinlanmasinin ardindan yiiriirliige girmis kabul edilir.
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